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Az intézmény gyermekvédelmi protokollja

Az intézmény vezetdje a felelds a gyermekvédelmi feladatok ellatasaért.

Az intézményvezetd az iskola kozosségének védelmére, a felmeriild gyermekvédelmi probléma
meghallgatésara, kivizsgélaséara és a megoldas keresésére maga koré haromfds gyermekvédelmi
csoportot allit fel az alabbiak szerint:

1. A gyermekvédelmi csoport feladata, hogy minden beérkezd vagy észlelt panaszt, jelzést, bejelentést
(a tovabbiakban: bejelentés) alaposan vizsgéljon ki, értékelje a vizsgalat eredményét, majd a vizsgalat
eredmény€rdl tajékoztassa az intézmény vezetdjét, illetve a megfeleld tovabbi forumot. Anonim
jelzésnél (pl. panaszlada esetén) a konkrét eset pontos leirasat bejelentésként kell kezelni.
Osszeférhetetlenség lehetdségének felmeriilése esetén az érintett tag a gyermekvédelmi csoport titkos
¢s egyhangu szavazata esetén vehet részt az eljéras egészében vagy annak elkiilnitheté részében.

2. A gyermekvédelmi csoport munkajéhoz tartozé kiemelt és egyéb figyelmet igényl6 helyzetek:
- Iskoldval kapcsolatos problémés helyzet
o tanulés, iskolai teljesitmény
o iskolai viselkedés
o kozosség, tarsas kapcsolatok
o Egyéb
- Egészségiigyi dllapottal kapcsolatos problémas helyzet
- Személyiséggel, viselkedéssel kapcsolatos problémas helyzet
o személyes szokasok
o érzelmi - hangulati élet
o devianciara utal6 jelek
- Csaladi élettel kapcsolatos problémas helyzet
o é€letkoriilmények
o csaladszerkezet
o csaladi kapcsolatok

o nevelés



3. A gyermekvédelmi csoportot timogat6 halozat:

- iskolapszichologus

- iskolalelkész

- iskolaorvosi és védonoi szolgalat

- szocidlis munkas

- fejleszt6 pedagogus

4. A gyermekvédelmi csoport megbeszéléseinek rendszeressége:

A gyermekvédelmi csoport heti rendszerességgel iilésezik.

5. A gyermekvédelmi csoport alland6 értekezleteinek miikodése
- Azeset felvetése: a testiilet tagjai, osztalyfonok, szaktanar, sziilé vagy gyermek
- Azeset besorolasa

o abelso segitségek attekintése

o kiilsé segitség attekintése (pl. csaladsegitd szolgalat, gyermekjolét, szakorvosi ellatas,
pszichoterapia stb.)

- Dontés: konkrét teenddk megbeszélése, ki miért felelés
- Intézkedések: folyamatos vagy alkalmi segitd beavatkozasok megvalosulasa

- Reflexio: nyomonkévetés és értékelés (asoron kévetkezd DT-értekezleteken és a félévek
végeén)

6. A csoport a hozz4 beérkez6 és az altala elvégzett tigyek minden mozzanatat dokumentalja és a
keletkezett iratokat az erre megfeleléen kialakitott zarhato irattéri részben oly médon 61z, hogy az
csak a gyermekvédelmi csoport szdmara lehessen hozzéférhets. Az ligymenetet kénnyitendd a csoport
tirlapot készit €s tesz elérhetévé a bejelentések szamara.

7. A csoport siirgds esetben még a bejelentés napjan visszaigazolja a bejelentének és indokolt esetben
az ¢rintetteknek az eljérds meginditasat. Egyéb eseteknél ez a hatérid6 a bejelentést kovetd
gyermekvédelmi értekezlet.

8. A vizsgalat folyaman a beérkezé bejelentést a csoport haladéktalanul, de legkésébb nyolc iskolai
napon beliil megtargyalja, kijelslve sajat kérébdl a bejelentéssel foglalkozo feleldst. A felelés a
bejelentés lehetd legteljesebb feltarasaba kezd. Amennyiben az eset stlya megkivénja, a csoporttal
val6 rovid egyeztetés utan haladéktalanul megteszi a jelen szabélyzatban megkivant Iépéseket. A
vizsgalat folyamén indokolt esetben barkit megszolithat, az intézmény barmely munkatarsatol, vagy



kiilsé szakembertdl segitséget és kozremiikodést kérhet, a személyiségi jogok, kiilonds tekintettel is a
bejelentd jogainak és érdekeinek megsértése nélkiil. Amikor a felelés gy latja, hogy a bejelentésnek
utdna jart, a csoport elé tarja a vizsgélat anyagat.

9. Amennyiben a csoport kielégitonek tartja a vizsgalatot, értékeli annak eredményét. Ha a bejelentés
minden kétséget kizaroan alaptalan, ugy a bejelentét — ha ez lehetséges — személyesen értesiti a
vizsgalat eredményérdl, és a vizsgélatot lezérja.

10. Ha a vizsgélat eredménye szerint a csoport sajat hataskérben eljarva kielégitoen kezelni tudja a
feltart helyzetet, egyeztet6 eljarast kezdeményez az érintettek bevonésaval. Feltarja a konfliktushelyzet
gydkerét €s az esetleges sérelmeket orvosolja. Ha az egyeztetd eljaras minden fél szaméra teljes
mértékben megnyugtato, lezérja az ligyet.

11. Ha a vizsgélat eredménye szerint a sérelem olyan stlyu, hogy azt a csoport sajat hataskérben nem
tudja kielégitden kezelni, a gyermekvédelmi térvénynek megfeleléen a jelzérendszeri
kdelezettségének eleget téve megteszi a kotelezd 1épéseket, illetve a fenntarté altal létrehozott
»Eljarasrend a gyermekbantalmazasi esetek soran” cimii dokumentum szerint jarel.

12. A Gyermekvédelmi Csoport a munkajarél statisztikai jellegti, az iskolakdzosség szamara éves

beszdmolot készit, amelyet az iskola jtilius hénapban a tanarok, a didkok, a sziil6k és a fenntart6
szamara elérhet6vé tesz.

13. A csoportot a gyermekvédelmi tigyekben teljes titoktartas koti.
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